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TERMOSTAR HIRLEVEL - 2016. AUGUSZTUS

Tisztelt Fogyasztéink, Dijfizet6ink!

Tobb kérdés érkezett Ugyfélszolgalatunkra a fiitési idény végi hdodij elszamolasokkal kapcsolatosan, ezért
ismételten megosztjuk Ondkkel a tudnivalokat a legutdbbi fiitési idényben elfogyasztott hé elszamolasardl, a
koltségek szétosztasardl.

Hirlevelink masodik oldalan pedig a Tavhészolgaltatasi elszamolé szamla szamlamagyarazataban
részletesen tajékoztatjuk Tisztelt Fogyasztéinkat a szamla tartalmanak értelmezésérdl.

Honlapunkon, a www.termostar.hu-n, jol olvashato formaban attekinthetd a teljes szamlamagyarazat.

Eves flitési hodij elszamolas:
¢ a nem fiitéskorszeriisitett lakasokban az elszamol6 szamlak junius végén elkészultek, a julius havi
szamlakkal postaztuk,
o a flitéskorszeriisitett lakasok éves flitési hédij elszamolasara a fogyasztasi adatok beérkezésétél
figg6en kerll sor.

Az egyéni fogyasztékkal, lakastulajdonosokkal valé elszdamolas évente egy alkalommal — a fiitési
idényt kovetéen torténik.

A koltségmegosztok leolvasasa megtortént, az adatok feldolgozasa folyamatban van.
A lakasonkénti koltségfelosztas jovahagyasa a lakok6zosség kozgylilésének hatarozataval
torténik. A tarsashaz Kézdos képviselbje a jovahagyott koltségfelosztast atadja a TERMOSTAR Kft-nek,

hogy a lakok részére készitse el a flitési hédij elszamold szamlakat.

A koltségfelosztast a Tarsashazkozosség és a koltségosztas elvégzésére SZAKOSODOTT CEG -
a kozottuk fennallé szerzddés szerint — végzi el.

Koltségosztast végzo cégek elérhetéségei:

1134 Bp., Vaci ut
45. A épiilet 7.
emelet
1137 Budapest,
CALORSYS Kit. Katona J. u. 35. 6/2.
ISTA 1107 Budapest,
Magyarorszag Kft. Mazsa tér 2-6.

6000 Kecskemét,

TECHEM Kift. 0613741010 | techem@techem.hu

06 1 236 0631 iroda@calorsys.hu

06 1 889 0562 | ista@ista.hu

KALOR-MED Kft. 06 70/338-7192 | gurbo@t-online.hu

Arok u.5.
Gati Hétechnika 1112 Budapest, . .
Kft. Menyecske u. 31. 06 1781 2790 | bejelentes@gatikft.hu
MT Méréstechnika | 9700 Szombathely, . ) .
Kft. Juhész Gyula u. 3. 06 94 500 560 | info@mt-merestechnika.net

Ugyfélszolgalatunk személyesen az Akadémia krt. 4. szam alatt varja Ondket szolgaltatasunkkal
kapcsolatos Ugyek intézésére.
A szolgaltatasunkhoz kapcsol6do tovabbi informaciokrol és jogszabalyokrdl a honlapunkrél tajékozédhat.

Ugyfélszolgalatunk:
Nyitva tartas:  H-Sz: 8-15 draig
Cs: 8-20 6raig
P: 8-12 ¢6raig

Hibabejelentés éjjel-nappal:

Tel.:76/48-18-18

Tel.:76/50-40-40, 76/44-80-10
E-mail: ugyfelszolgalat@termostar.hu

Email: diszpecser@termostar.hu
Web: www.termostar.hu/hibabejelento

Horvath Attila s.k.
Ugyvezetd igazgatd

Tisztelettel:



@ Szamla tipusa (lehet részszamla vagy elszamol6 szamla)
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TAJEKOZTATAS

AZ EGYSEGES KOZSZOLGALTATOI SZAMLAKEPROL
Tisztelt Dijfizetonk!

A 2014. januar 1-jétdl hatalyba lépett az egységes kdzszolgaltatoi szamlaképrdl szolo 2013. évi CLXXXVIII. térveny, amely
alapjan a KECSKEMETI TERMOSTAR Hdszolgaltatdé Kft. az aldbbi kételezé szamlaformatumot és
szamlatartalmat alkalmazza.

A szamlamagyarazatban szévegesen mutatjuk be az dsszes olyan tételt, amely a részszamlajan megjelenhet.

Felhivjuk figyelmét, hogy a szamlamagyarazatunkban lathaté szamlakép illusztracio, a rajta lévé adatok, arak
tajekoztato jellegliek.

Bizunk benne, hogy szamlamagyarazonkkal segitségére lehetlink a tavhészolgaltatasi szamlak értelmezésében.

Amennyiben a szamlaval kapcsolatban tovabbi kérdése merll fel, Ulgyfélszolgalati munkatarsaink készséggel
allnak rendelkezésére.

Tavhoészolgaltatasi elszamol6 szamla

A szolgaltatéra vonatkozd altalanos informaciok, tgyfél-
szolgalatanak cime, elérhetésége

Szamla 1. oldala

Tavhoszolgaltatisi elszamold szimla
1. sz eredeti példiny

1/4  oldal
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Seolgltatd neve: KECSKEMETI TERMOSTAR
Hiszolgdltatd Kft.

Cime: 6000 Kecskemét Akadémia kot 4 e
Adoszima; 11374954203 Goz Miklos
Bankszamlaszama: 11732002-20324524 Kecskemét

Ugyfélszolgilat elérhetdségei:
6000 Kecskemet, Akadémia krt. 4.
Nyitva tartis: H-Sz: 8-15 oriig
Cs: 8-20 driig, P: 8-12 Griig
Tel.: 76/50-40-40, 76/44-80-10
E-mail: kecskemet(@termostar.hu
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Felhasznald azonositd szama: T33877/380433 ‘

Szamlafizetd neve, értesitesi, keézbesitési cime.
Kérjuk tajékoztassa lUgyfélszolgalatunkat, ha levelezési
vagy értesitési cime valtozik.

Szamla fébb adatai, elszamolasi idészak, fizetendd 6sszeg,
fizetési hataridd

Felhasznald neve: Goz Miklos
Felhasznald cime: Kecskemét, Ftd utca 3892/F

WM 2014.03.01-2014.03.31 Felhasznalasi hely cime:
. , , . Firetendi sszes 11 028 Ft ot e s gy (O Wea 3902F
Felhasznalora (tulajdonosra) és a felhasznalasi helyre vonat- pRGRIRB U St

kozé6 adatok, azonositok
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A rezsidij esokkentése nélkill Ont ebben az elszamolt iddszakban a
kiivetkezd fzetési kitelezettség terhelte volna: 13791 Ft
A rezsidij az On a
@ 344 oldal tivhaszolgaltatisbil
e e v - ehben az elszimolt iddszakban: 2763 Ft
Vevi (Fizetd) azonosit: T33877 . : .
Vevd (Fizetd) neve: Goz Miklos Szamla 3. 0[da|a =2013. janufr 1-e dta Ssszesen: A On 26t
Vevi (Fizetd) cime: 6000 Kecskemét, Ot ulca 3892F A rezsidij - Ppen az itdsa a
Vevi (Fizetd) adoszima: = ehben az elszdmolt idészakban: O Ft
- 2013, jilius 1-je dta Gsszesen: 528 Ft
Szerzdéses folydszimia: Teljesités idGpontja: 2014.03.31 Ebben i a 2763 Ft
S.z.'imln sorszima: i.i 398TLL14 Szimla l.clm. 20 I.J 03.04 (Ezen issregek az On ﬂmm levanisra keriiltek.)
Fizetési mod. Csekk A szolgiltatis megnevezése:

Tavhiszolgaltatis és kizvetitett vizikézmi-
szolgdltatis
SZAMLARESZLETEZO 9
Viefelmelegitési céli kiltségek

R . [ [ Az egyseges kOzszolgaltatoi szamlakeprdl szolo torveny
. S I I értelmében szines kiemelt mezbben tajékoztatjuk dijfizetd-
' Ay inket, felhasznaldinkat a rezsicsokkentéssel kapcsolatos
e . : : . 1 ] tudnivalokrol.
Vizikiizmii-szolgaltatasi dijak
e ool - L — L N - Vevére és szamlara vonatkozdé informacidk
[ o Kérjiik, hogy ligyintézés és a tavhédijak befizetése, uta-

lasa esetén hivatkozzanak a ,Vevo (Fizetd) azonosité
szam” T betlivel kezd6dé els6 5 szamjegyére
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ol I (5) A szamlarészletezGben a szamlan szerepl6 szolgaltatasok-
T - kal kapcsolatos elszamolasra vonatkozo idészakok, dijak
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Hokizponti és épiilet felhasenilisi adatok
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részletezése szerepel.

Hékozponti és eplilet felhasznalasi adatoknal a szam-
lan szerepl& fogyasztasi id6szakhoz kapcsolédo elsza-

ia.-lx,::-ra“r::::-r. T Pt [ ebmmis | wm\lm‘uum . Niranists b m G mold mérdk adatai Szerepe"']ek_
A nyilvintartas szerinti h"‘-‘. imla-gyenlege a szamla kit kor: 1523 Fi Avev (ﬁzeté) adott felhasznalasi he'yfe nyi|Véntart0tt f0|y0'

szamla egyenlege a szamlakibocsatasakor, amely tartal-
mazza az aktudlis szamla értékét is.



