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A MEGUJULO HOFORRAS

»Végyo hoo potton zéldszemil rigynek
cinke dalitsl hangos o t4,
zeng a magashpon szirnyal o széllel,
hirdetl: most mdr nyutnl munszdg!”
/Kormdanyos Sandor/

Tisztelt Fogyasztoink, Dijfizetéink!

Marciusi hirleveliinkben fontos informacidkat olvashatnak a melegviz-mérék dijmentes
hitelesitésérdl, illetve arrél, hogyan takarithatjak meg a fiitéskorszerisités koltségeinek
akar 66%-at!

1. A 2020. évben lejaré MELEGViZ-MEROK DiJMENTES HITELESITESE

A mérék (kdznyelven: vizorak) hitelesitése 8 évenként esedékes a mérésligyrdl szold, toébbszor
modositott 127/1991. (X.9.) Korm. rendelet szerint.

A melegviz-mérék hitelesitését — a mérdk cseréjét —a TERMOSTAR Kift. végzi. Minden Fogyasztd,
akinél a mérdcsere ez évben esedékes, értesitést kap a postaladajaba a TERMOSTAR Kift-t6l a
munka végzésének idépontjarél.

Kérjiilk Onoket, hogy a megjeldlt idopontban biztositsak kollégaink szamara a lakasba torténd
bejutast.

A mérocserét kovetoen a felhasznalt, mért melegvizrél soron kiviil elszamolo szamlat készitiink
és kildiink. A melegviz elszamolé szamla az utolsé leolvasas o6ta ,elb6legként” szamlazott és a
lecserélt mérd allas adatainak kulonbozetérdl készul.

A korabbi melegviz-mérd ellenbrzések és cserék tapasztalatai azt mutatjak, hogy szamos lakasban
nincs megfeleld méretl hely ahhoz, hogy kollégaink a cserét el tudjak végezni. Ez sok esetben
megneheziti a szerel6k munkajat, illetve probléma esetén az is el6fordulhat, hogy nem tudnak
hozzaférni a melegviz-méréhoz.

A  munka megfelel6 elvégzéséhez minimum
20 x 30 cm-es kialakitott nyilas szukséges, melynek
biztositasaban kérjuk kdozremikodd segitséguket!

A képen lathaté szervizajté megvédi a mérbket a
szennyezd8déstél, amellett esztétikus megjelenést is
biztosit. Kaphaté a lakasfelszerelést arusitoé
aruhazakban  vagy  éplletgépészeti,  burkolo
szakiizletekben. Ara: kb. 2.000.-Ft

Biztonsaguk érdekében, kérjiik Ugyfeleinket, hogy ha méréleolvasasi, ellendrzési célzattal csénget
be Ondkhdz barki a lakasba, a személyazonositashoz kérjék el a sorszamozott, fényképes
igazolvanyt (kitiz6t) és a megbizolevelet! A fényképes kit(izn talalhaté 76/50-40-40 telefonszamon
ellenérizhetik, hogy a személy a TERMOSTAR Kft. megbizasabdl végez-e munkat.



2. OTTHON MELEGE - Korszertisitse flitését allami tAmogatassal!

Marcius 31-éig igényelheté allami tdmogatas a tavhdészolgaltatasban érintett lakasok fiitési
rendszereinek korszeriisitésére, felljitasara, illetve radiatorcserére. Az Otthon Melege Program
keretében a beruhazas bruttd kdltségének 10-50 szazaléka nyerhet6 el, lakasonként akar 350 ezer
forint. A sikeres palyazatot benyujté lakokozosségek o6nkormanyzati tamogatast is igénybe
vehetnek. Erdemes jelentkezni, hiszen most akar 66%-kal olcsébban tehetdé egyénileg
szabalyozhatova és mérhetové a fiités.

A palyazaton azok a tavfiitéssel ellatott tarsashazak és lakasszovetkezetek vehetnek részt, ahol
a lakastulajdonosok tobbsége igy dont.

A fiitéskorszeriisités hatasai:

- a valadi fogyasztasnak megfelel6 szamia,
- az ingatlan értékének novekedése,

- magasabb komfortérzet.

Kérjuk, érdeklédjon K6zos Képviseldjénél

az Otthon Melege Program részleteirdl!

A palyazattal kapcsolatos informaciok megtalalhaték a www.nfsi.hu oldalon, Palyazatok/Okos
koltségmegosztas alkalmazasanak elterjesztése, radiator csere alprogram alcim alatt.

Annak érdekeében, hogy minél tobb kecskeméti Fogyasztonk részesilhessen a tamogatas és a
korszerUsités elényeibél, a KECSKEMETI TERMOSTAR Hészolgaltaté Kft. szakmai tamogatast nyujt
a palyazé lakokozdsségeknek. Errél bévebb informacidkat a www.termostar.hu weboldalon talalhat.

3. Tartson veliink idén is a TAVHOSZOLGALTATAS NAPJAN 2020. APRILIS 17-én!

Az idei esztend6ben is Uj oOtletekkel, meglepetésekkel készil a TERMOSTAR Kft. csapata a

Tavhészolgaltatas Napjara! Az aprilis 17-ei eseményhez kapcsoldédva alkotéi kalandozasra hivjuk

valamennyi kecskeméti ovodast. A legkisebbek — 6vodas csoportjaikkal — a kdvetkezd palyazatra
készithetik el miveiket:

TERMORZSI UTRA KEL - Van nekiink egy kis kutyank, Termorzsi.
Ugri-bugri, kivancsi kutyakdlyok, aki elhatarozta, hogy felfedezé atra indul.
De vajon hogyan vagjon neki egy kis kutya a nagy vilagnak, ha olyan
jarmivet akar hasznalni, amellyel védi a kérnyezetét? Milyen kdzlekedési
eszkdzt valasszon? Biciklit? Rollert? Esetleg gérkorcsolyat? Es vajon milyen
felszerelésre lesz sziksége a biztonsagos kdzlekedéshez a mi kajla kis
kutyanknak, hogy felfedez6 utja végén épségben hazatérhessen?

Tarts Te is Termorzsival! Rajzold le elsé utazasat, és nyerd meg dvodai
csoportod szamara értékes dijaink egyikét! A palyazaton résztvevd
valamennyi kecskeméti 6vodat egy-egy udvarra killtethet6 cserjével ajandékozunk meg.

Az alkotéi palyazat leadasi hatarideje: 2020. aprilis 6., hétfé6 15.00 6ra. Helye: Hiros Agéra Kulturalis
Kozpont (6000 Kecskemét, Deak Ferenc tér 1., porta).

A tavhé és melegviz-szolgaltatassal kapcsolatban keressen bennlinket e-mailen, telefonon,
honlapunkon, vagy személyesen Ugyfélszolgalatunkon, az Akadémia krt. 4. szam alatt!
Tovabbi informaciokrdél és a tevékenységulnket érint6 jogszabalyokrdl a www.termostar.hu
honlapunkrél tdjékozodhat.

Ugyfélszolgalatunk: Hibabejelentés éjjel-nappal:
Nyitvatartas: H-Sz: 8-15 odraig
Cs: 8-20 orai .
P: 8-12 éré:g Tel.. 76/48-18'18
Tel.:76/50-40-40, 76/44-80-10 E-mail: diszpecser@termostar.hu
E-mail: ugyfelszolgalat@termostar.hu Web: www.termostar.hu/hibabejelento

Tisztelettel: Horvath Attila s.k. tigyvezet6 igazgatd
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